
Anredezeile

Trotz zweier Mahnungen haben Sie die folgenden überfälligen Medien nicht zurückgebracht. 

                 Sie können die Medien jetzt nicht mehr zurückgeben.

Gemäss unserem Reglement stellen wir Ihnen die Medien in Rechnung. Dazu kommt eine 

Bearbeitungsgebühr von CHF 12.- pro Exemplar, plus eine zusätzliche Mahngebühr von CHF 25.-

+ CHF 1.- pro Medium, plus die bereits offenen Mahngebühren.

Ihr Konto ist gesperrt, bis Sie die offenen Gebühren bezahlt haben.
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Grundgebühr Rechnung 99.00

Mediengebühr Rechnung 99.00

Was passiert, wenn Sie die Rechnung nicht fristgerecht bezahlen? Dann übernimmt die Stadt Uster in

unserem Namen das Inkasso.

Haben Sie eine Frage? Bitte rufen Sie uns an.

044 944 77 50 | Mo-Fr 10-12 & 13-18 Uhr / Sa 10-12 & 13-16 Uhr

Freundliche Grüsse

Stadt- und Regionalbibliothek Uster
bibliothek@uster.ch


