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Bemerkungen 
 
Dieses Hand-out wurde im Januar 2020 von Roman Weibel erarbeitet, mit fachlicher Unterstützung 
durch Michael Bader. Ein Ziel war, eine Übersicht über acht interessante Digitalangebote zu geben. Und 
das so praxisorientiert wie möglich. Wir waren sehr um Korrektheit bemüht. Dennoch: Das Papier ist 
nicht perfekt, nicht umfassend und wohl auch nicht fehlerfrei. Das Hand-out, insbesondere das Rating, 
widerspiegelt die persönliche Einschätzung der Autoren.  
 
Die Angaben zu Kostenmodell und Preis jedes Angebots wurden aufgrund der Informationen der 
jeweiligen Anbieter vorgenommen. Alle Preise sind ungefähre Preise. Als Einzelvertrag einer Bibliothek 
mit dem Anbieter sind die meisten Angebote für eine Gemeindebibliothek wohl eher zu teuer. Es ist 
deshalb sinnvoll, wenn sich mehrere Bibliotheken auf eine gemeinsame Beschaffung einigen oder sich 
einem bestehenden Verbund anschliessen. Denn je mehr Bibliotheken gemeinsam ein Angebot 
lancieren oder bei einem Verbund mitmachen, umso günstiger wird das Angebot pro einzelne 
Bibliothek.  
 
Zur Preisberechnung wurden drei Musterbibliotheken ausgewählt: 
Bibi klein: 700 aktive Kunden, 40'000 Ausleihen, 8'000 Einwohner, 30'000 CHF Medienkredit 
Bibi mittel: 1200 aktive Kunden, 60'000 Ausleihen, 14'000 Einwohner, 40'000 CHF Medienkredit 
Bibi gross: 2000 aktive Kunden, 80'000 Ausleihen, 20'000 Einwohner, 50'000 CHF Medienkredit 
 
Die meisten digitalen Angebote bieten Hilfestellungen bei Problemen an. Beim «Support» werden 
individuelle Probleme gelöst, bei der «Hilfe» gibt es allgemeine Informationen im Sinne von Hilfe zur 
Selbsthilfe. 
 
Das Hand-out darf kopiert und weitergegeben werden. 
 
Feedback, Korrekturen und Ergänzungen zu diesem Hand-out bitte an roman.weibel@uster.ch. Danke. 
 
 
Uster, 27.1.2020 
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Kurzporträt  Die DibiOst ist eine grosse Plattform mit Schwerpunkt E-Books, aber auch mit E-
Audio, E-Magazinen, E-Paper und E-Music. Sie greift auf die Onleihe Deutschland 
zurück und bietet aktuell 45'000 Titel an.  

Anbieter  Divibib Onleihe Deutschland / SBD Bern 
Diverse Verbünde z. B. Verein Digitale Bibliothek Ostschweiz 

Kontakt für Bibis  Felix Stadler, Kantonsbibliothek Vadiana: felix.stadler@sg.ch 
Website  https://onleihe.net/ 

https://www.dibiost.ch 
App  Onleihe; im Apple Store und im Google Play Store 
Geräte  Apple und Android; Handy, Tablet, PC, eReader 

Nicht alle Medien sind auf allen Geräten nutzbar! 
Zugang  einmalige Registrierung via die Bibliothek – App downloaden – anmelden – fertig 

Nutzung auf PC benötigt zusätzliches Login 
Nutzung  Books und Audios zwischen 2 und 21 Tagen; Music und Videos zwischen 2 und 7 

Tagen; Magazines 24 Stunden; Paper 1 Stunde; alle nicht verlängerbar; max. Anzahl 
ausleihbarer Medien 15; nach Ablauf der Leihfrist ist das Medium automatisch nicht 
mehr nutzbar; eine vorzeitige Rückgabe ist möglich; Vormerkungen sind möglich 

Support  über die Bibliotheken 
Hilfe  umfangreiche Hilfe auf der Website und in der App mit Anleitungen, FAQ und 

Userforum, YouTube Kanal mit Hilfe-Videos 
Preismodell  Eintrittsgebühr an SBD (einmalig): 1100 CHF / Mitgliedsbeitrag an DibiOst (jährlich): 

6,5% des Medienkredits / Gebühr Betriebskosten an SBD (jährlich): 700 CHF / 
Installation Schnittstelle im Winmedio an Predata (einmalig): 200 CHF / Lizenzgebühr 
an Predata (jährlich): 250 CHF 

Kosten  Bibi klein: 3000 CHF (jährlich) / 1300 CHF (einmalig) 
Bibi mittel: 3500 CHF (jährlich) / 1300 CHF (einmalig) 
Bibi gross: 4000 CHF (jährlich) / 1300 CHF (einmalig)  

Verbund  Ja (180 Bibliotheken in den Kantonen Appenzell AI und AR, Glarus, Graubünden, 
Schaffhausen, St.Gallen, Thurgau, Zürich und Liechtenstein) 

Referenzbibis  105 Bibliotheken im Kanton ZH + weitere 75 in anderen Kantonen 
Stärken  breit abgestützte E-Plattform  

grosse Titelauswahl aller Medienarten 
umfangreiche Hilfe online 
fein aufgegliederte Titelsuche  

Schwächen  Login und Registrierung nicht so einfach 
immer wieder mal technische Probleme 
keine Verlängerungen möglich 
Support-Aufwand für die Bibliotheken 
kein spezieller Kinderzugang möglich 

Rating   
 

für kleinere Bibis?  Ja 
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Kurzporträt  Overdrive ist eine grosse Plattform vor allem für englische E-Books, E-Audios und 
digitale Zeitungen. Das Angebot umfasst Millionen von Titeln in über 100 Sprachen. 
Die verfügbaren Titel unterscheiden sich allerdings von Land zu Land. 

Anbieter  Rakuten OverDrive Inc, USA 
Kontakt für Bibis  Thomas Karsch, Libreka GmbH: t.karsch@libreka.de 
Website  https://www.overdrive.com/ 
App  Libby; im Apple Store und im Google Play Store 
Geräte  Apple und Android; Handy, Tablet, PC und eReader 
Zugang  einmalige Registrierung via die Bibliothek – App downloaden – anmelden – fertig 

Nutzung auf PC benötigt zusätzliches Login  
Nutzung  Books und Audios sind von der Bibliothek zu bestimmende Anzahl Tage ausleihbar. 

Nach Ablauf der Leihfrist ist das Medium automatisch nicht mehr nutzbar, eine 
Verlängerung ist nicht möglich. Eine vorzeitige Rückgabe und Vormerkungen sind 
möglich. 

Support  nur via eigene Bibliothek 
Hilfe  Umfangreiche Hilfestellungen auf der Website, nur auf Englisch 
Preismodell  Gesamtzahl der Einwohner*innen in verschiedenen Preisstufen (bei Verbundlösung): 

bis 10'000 Einwohner 1500 CHF, bis 30'000 Einwohner 3000 CHF, bis 50'000 
Einwohner 6000 CHF, über 50'000 Einwohner 9000 CHF (jährlich) / Installation 
Schnittstelle im Winmedio durch Predata (einmalig): 400 CHF / Lizenzgebühr an 
Predata (jährlich): 250 CHF / technische Einrichtung seitens Overdrive (einmalig): 
gratis 

Kosten  Einzelvertrag: Mindestbetrag 9’250 CHF (jährlich) / 400 CHF (einmalig) 
Verbund: Bibi klein: 1800 CHF (jährlich) / 400 CHF (einmalig)  
Verbund: Bibi mittel: 3300 CHF (jährlich) / 400 CHF (einmalig) 
Verbund: Bibi gross: 3300 CHF (jährlich) / 400 CHF (einmalig) 

Verbund  Ja 
Verbundlösung sinnvoll, weil dann kein Mindestbetrag gilt 

Referenzbibis  Thun, Zug, Luzern, KBs BL, NW, OW, UR, SH 
Stärken  stabiles System 

umfangreiche Funktionen für Bibliotheken 
Empfehlungssystem direkt über die Website 
grosse Sprachenvielfalt, auch viele Bücher in Deutsch 

Schwächen  App nur auf Englisch 
Angebot auf Deutsch nicht so gross wie bei der Onleihe (z. B. ohne Diogenes Verlag) 
kein spezieller Kinderzugang möglich 

Rating   
 

für kleinere Bibis?  Nein 
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Kurzporträt  Tigerbooks bietet über 5000 E-Books, interaktive Bücher, Hörbücher, Hörspiele und 
Kindermusik. Das Angebot richtet sich an Kinder von 2 bis 12 Jahren. Ein Teil der 
Books sind hochanimierte Kinderbücher mit Vorlesefunktion, Lern- und Lesespielen. 

Anbieter  Tiger Media International GmbH, Deutschland, eine digitale Tochter des Oetinger 
Verlags 
Vertrieb für Bibliotheken über Divibib bzw. SBD 

Kontakt für Bibis  Asita Krebs, SBD: onleihe@sbd.ch 
Website  https://tiger.media/ 

https://onleihe.net/fuer-bibliotheken/tigerbooks.html 
App  tigerbooks; im Apple Store und im Google Play Store 
Geräte  Apple und Android; Handy und Tablet 
Zugang  einmalige Registrierung via die Bibliothek – App downloaden – anmelden – fertig 
Nutzung  Diverse Kindermedien, auch offline nutzbar. Die Bibliothek kauft eine Anzahl Lizenzen 

ein. Die Bibliothek leiht pro Person 1 Lizenz aus, was Zugang zum gesamten Angebot 
von Tigerbooks gewährt. Bibikundin, die Tigerbooks ausleiht, besetzt gesamtes 
Tigerbooks-Angebot während Ausleihdauer exklusiv für sich allein und muss 
wöchentlich/monatlich die Lizenz neu ausleihen. Die Ausleihdauer einer Lizenz (z.B. 1 
Woche, 1 Monat) wird von der Bibliothek definiert.  

Support  Support per Telefon und Mail  
Hilfe  FAQ auf der Website, mehrere Tutorials auf YouTube 
Preismodell  Anzahl Lizenzen: bis 100 Lizenzen 200 CHF pro Lizenz / Installation Schnittstelle im 

Winmedio durch Predata (einmalig): 200 CHF / Lizenzgebühr an Predata (jährlich): 
250 CHF / technische Einrichtung seitens Tigerbooks (einmalig): 50 CHF für Mitglieder 
Onleihe, 400 CHF für Nichtmitglieder 

Kosten  10 Lizenzen: 2250 CHF (jährlich) / 250 CHF (einmalig) 
25 Lizenzen: 5250 CHF (jährlich) / 250 CHF (einmalig) 
50 Lizenzen: 10’250 CHF (jährlich) / 250 CHF (einmalig 

Verbund  Nein 
gemeinsame Beschaffung als Gruppe hat kaum Vorteile, weil nur ganz kleiner Rabatt 

Referenzbibis  keine in der Schweiz 
Stärken  kindersichere Umgebung 

interaktive E-Books 
auch offline-Nutzung möglich 

Schwächen  teuer 
wenig taugliches Nutzungsmodell 
keine Vormerkung, keine Verlängerung, keine vorzeitige Rückgabe einer Lizenz 

Rating   
 

für kleinere Bibis?  Nein 
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Kurzporträt  Freegal ist eine weltweite Online-Plattform für Bibliotheken hauptsächlich für Songs, 
aber auch für Musikvideos und Hörbücher. Eine Alternative zu Spotify oder Apple 
Music. Das Angebot umfasst 15 Millionen Songs, vor allem aus dem Hause Sony. Mit 
Freegal lässt sich Musik streamen und downloaden.  

Anbieter  Library Ideas LLC, USA 
Kontakt für Bibis  Yaroslava Chernusenko, Library Ideas Europa: europe@libraryideas.com 
Website  https://www.freegalmusic.com/home 
App  Freegal Music; im Apple Store und im Google Play Store 
Geräte  Apple und Android; Handy, Tablet  
Zugang  einmalige Registrierung via die Bibliothek – App downloaden oder via Website – 

anmelden – fertig 
Nutzung  Musik Streaming: 3h pro Tag (je nach Bibiangebot auch länger) 

Musik Download: 3 Songs pro Woche (je nach Bibiangebot auch mehr). Die Songs 
bleiben ewig im eigenen Besitz. 

Support  Über die Website 
Hilfe  Tutorials auf YouTube, FAQ online, Supportformular im App 
Preismodell  Gesamtzahl der Nutzer mit Zugang zu Digitalangeboten / Total jährliche analoge 

Ausleihen dieser Nutzer / Anzahl Einwohner der Gemeinde / Installation Schnittstelle 
im Winmedio durch Predata (einmalig): 200 CHF / Lizenzgebühr an Predata (jährlich): 
250 CHF / technische Einrichtung seitens Freegal (einmalig): 150 CHF 

Kosten  Bibi klein: 2150 CHF (jährlich) / 350 CHF (einmalig) 
Bibi mittel: 2350 CHF (jährlich) / 350 CHF (einmalig) 
Bibi gross: 2550 CHF (jährlich) / 350 CHF (einmalig) 

Verbund  Nein 
gemeinsame Beschaffung als Gruppe sinnvoll, weil markanter Rabatt  

Referenzbibis  Volketswil, Winterthur, Embrach, Kloten, Eglisau, Rheinfelden, Wettingen, Bern, Zug, 
Fribourg, KBs TG, BL, SH und VS 

Stärken  übersichtliche App 
einfaches Login und einfache Bedienung 
riesige Auswahl an Songs aller Sparten 
gratis Download von Songs, die ewig im eigenen Besitz bleiben 
auch Hörbücher für Kinder (z.B. 3 ???, 3 !!!, Pingu usw.) 

Schwächen  schwache Suchfunktion 
viele Songs nicht verfügbar, weil Rechte nicht bei Sony 

Rating   
 

für kleinere Bibis?  Ja 
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Kurzporträt  RBdigital ist eine internationale Plattform für E-Bücher und Medien. Im Kanton ZH 
läuft zurzeit von ZB und Fachstelle Bibliotheken ein Pilotversuch mit 5 Bibliotheken, 
ausschliesslich mit E-Zeitschriften. Die Auswahl beträgt aktuell 30 Titel in deutscher, 
17 in englischer und 2 in französischer Sprache. 

Anbieter  Recorded Books, USA 
Kontakt für Bibis  Klaus Tapken, Missing Link Deutschland: klaus@missing-link.de 
Website  https://rbdigital.com/ 

https://fachstelle.rbdigitalglobal.com/ 
App  RBdigital; im Apple Store und im Google Play Store 
Geräte  Apple und Android; Handy, Tablet und PC 
Zugang  einmalige Registrierung via die Bibliothek – App downloaden – Account erstellen – 

anmelden – fertig 
Nutzung  Download und lesen in der App oder am Computer. Keine Ausleihfrist. Einmal 

heruntergeladen, bleiben die Titel auf dem Gerät und stehen offline auf unbestimmte 
Zeit zur Verfügung. Pro Titel sind alle Ausgaben der letzten 2 Jahren verfügbar. 

Support  via Website 
Hilfe  Help Center in der App und auf der Website, Tutorials auf YouTube, Hilfe-Formular 
Preismodell  Plattformgebühr gemäss Nutzerzahl mit Onlinezugang (jährlich) / Gebühr pro 

Zeitschrift (jährlich) / Installation Schnittstelle im Winmedio durch Predata (einmalig): 
200 CHF / Lizenzgebühr an Predata (jährlich): 250 CHF  

Kosten  noch offen, weil im Pilotversuch 
bei ev. möglichem Anschluss an ZH-Verbund ca. 500 – 1'000 CHF (jährlich) 

Verbund  Ja, Pilotversuch im Kanton Zürich mit ZB, Winterthurer Bibliotheken, PBZ, ZHDK, 
Regionalbibliothek Uster, Fachstelle Bibliotheken 
Verbundlösung sinnvoll, weil Einzellösung zu teuer 

Referenzbibis  Uster, PBZ, Winterthur, ZB ZH, ZHDK 
Stärken  schöne und übersichtliche App 

einfaches Login und einfache Bedienung 
Titel stehen ewig offline zur Verfügung 
auch ältere Ausgaben einer Zeitschrift downloadbar 

Schwächen  zurzeit noch im Pilotversuch 
App nur in englischer und französischer Sprache 
Angebot an deutschen Medien zurzeit noch beschränkt 

Rating   
 

für kleinere Bibis?  Ja 
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Kurzporträt  Pressreader ist eine globale Plattform für Zeitungen und Zeitschriften. Insgesamt 
stehen 7000 internationale und nationale Titel aus 130 Ländern in 60 Sprachen zur 
Verfügung, so z.B. NZZ, Washington Post, Tagesspiegel, Guardian, Wall Street Journal 
usw. Das täglich aktualisierte Angebot ist mit einem 90-Tages-Archiv ergänzt. 

Anbieter  Pressreader Inc., Canada 
Kontakt für Bibis  Stefan Janz, digento GbR Deutschland: stefan.janz@digento.de 
Website  https://www.pressreader.com/catalog/switzerland 
App  PressReader; im Apple Store und im Google Play Store 
Geräte  Apple und Android; Handy, Tablet und PC 
Zugang  einmalige Registrierung via die Bibliothek – App downloaden – fertig 

für Offline-Nutzung muss eine separater Pressreader-Account erstellt werden 
Nutzung  Download und lesen in der App. Keine Ausleihfrist. Einmal heruntergeladen, bleiben die 

Titel auf dem Gerät und stehen offline auf unbestimmte Zeit zur Verfügung. Um 
Medien herunterladen zu können, muss der Pressreader Account alle 7 Tage über den 
Bibliothekszugang neu aktiviert werden. 

Support  nicht durch Pressreader; nur via eigene Bibliothek 
Hilfe  mehrere Tutorials auf YouTube 
Preismodell  Gesamtzahl der Einwohner*innen in verschiedenen Preisstufen 

(Einzellösung/Gruppenlösung bei 20 Bibis): bis 9'000 Einwohner 2000/1500 CHF, bis 
16'000 Einwohner 3400/2000 CHF, bis 35'000 Einwohner 3900/2300 CHF (jährlich) / 
Installation Schnittstelle im Winmedio durch Predata (einmalig): 300 CHF / 
Lizenzgebühr an Predata (jährlich): 250 CHF / Einrichtung einzelnes Direct-Login durch 
Pressreader (einmalig): 250 CHF, (jährlich): 100 CHF, bei Verbund nur Teilkosten 

Kosten  Einzelvertrag/Gruppe: Bibi klein: 2350/1800 CHF (jährlich) + 550/350 CHF (einmalig)  
Einzelvertrag/Gruppe: Bibi mittel: 3750/2300 CHF (jährlich) + 550/350 CHF (einmalig) 
Einzelvertrag/Gruppe: Bibi gross: 4250/2600 CHF (jährlich) / 550/350 CHF (einmalig) 

Verbund  Nein 
gemeinsame Beschaffung als Gruppe sinnvoll, weil Einzelvertrag zu teuer 

Referenzbibis  PBZ, Winterthur, ZB ZH, Bern, KBs SG, BL, GR, FR, VS, VD 
Stärken  Auswahl nach Kategorien, Ländern und Sprachen 

internationale Zeitungen und Zeitschriften 
geladene Titel stehen ewig offline zur Verfügung 
90-Tages-Archiv 
grosse Sprachenvielfalt 

Schwächen  nur wenige Toptitel auf Deutsch im Angebot 
nicht so einfaches Login 
starke Titel verschwinden unter der Masse an schwachen Titeln 
Lizenzverträge können auslaufen und Titel plötzlich nicht mehr zur Verfügung stehen 

Rating   
 

für kleinere Bibis?  Nein 
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Kurzporträt  Rosetta Stone ist eine weltweit verbreitete Sprachlern-Plattform, mit allen Leveln von 
Anfänger bis Fortgeschrittene. Auf Computer, Tablet und Handy können mithilfe 
dieses e-Learning-Programms 30 Sprachen erlernt werden. Das Motto lautet: «intuitiv 
lernen, sicher sprechen». Gelernt wird vor allem mit Bildern. 

Anbieter  Rosetta Stone Inc., USA 
Kontakt für Bibis  Bienja Kaya, Rosetta Stone GmbH Deutschland: bkaya@rosettastone.com 
Website  https://www.rosettastone.de/oeffentlichersektor/library 
App  Rosetta Stone; im Apple Store und im Google Play Store 
Geräte  Apple und Android; Handy, Tablet und PC 
Zugang  nicht einfach, zusätzliches Autorisierungssystem (EBSCO, Swissconsortium) nötig 
Nutzung  Sprachen lernen, auch offline; mit Spracherkennungssoftware zur Aussprache-

Korrektur, mit Chatfunktion und Lernspielen 
Support  via Website und Live-Chat 
Hilfe  FAQ und Demoversion auf der Website, Tutorials auf YouTube 
Preismodell  Pauschalmodell: Gesamtzahl der Nutzer mit Zugang zu Digitalangeboten: bis 1000 

Nutzer 4800 CHF, bis 2500 Nutzer 8500 CHF, bis 5000 Nutzer 14’000 CHF (jährlich) 
oder Einzellizenz-Modell: bis 49 Lizenzen 100 CHF pro Lizenz, bis 99 Lizenzen 80 CHF 
pro Lizenz / Installation Schnittstelle im Winmedio durch Predata (einmalig): ??? CHF 
/ Lizenzgebühr an Predata (jährlich): ??? CHF / technische Einrichtung seitens 
RosettaStone (einmalig): ??? CHF 

Kosten  Pauschalmodell 
Bibi klein: 4800 CHF + Predata ??? CHF (jährlich) + Installation ??? CHF (einmalig)  
Bibi mittel: 8500 CHF + Predata ??? CHF (jährlich) + Installation ??? CHF (einmalig) 
Bibi gross: 8500 CHF + Predata ??? CHF (jährlich) + Installation ??? CHF (einmalig) 
Lizenzmodell 
10 Lizenzen: 1000 CHF + Predata ??? CHF (jährlich) + Installation ??? CHF (einmalig) 
25 Lizenzen: 2500 CHF + Predata ??? CHF (jährlich) + Installation ??? CHF (einmalig) 
50 Lizenzen: 4000 CHF + Predata ??? CHF (jährlich) + Installation ??? CHF (einmalig) 

Verbund  Nein 
Referenzbibis  KBs TG, VS 
Stärken  breites Angebot an Sprachen 

modernes, attraktives Sprachlern-System 
auf offline nutzbar 

Schwächen  Autorisierung (noch) nicht direkt über das Bibliothekssystem möglich. 
teuer 

Rating   
 

für kleinere Bibis?  Nein 
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Kurzporträt  Filmfriend ist eine kleine, aber feine Plattform für E-Filme. Das Angebot umfasst 2000 
Filme und Serien, deutsche und internationale, Dokus und Kinderfilme.  

Anbieter  Filmwerte GmbH, Deutschland 
Kontakt für Bibis  Jacqueline Röber, Filmwerte GmbH Deutschland: jroeber@filmwerte.de 
Website  https://www.filmfriend.de/de/home 
App  filmfriend Schweiz; im Apple Store und im Google Play Store 
Geräte  Apple und Android; Handy, Tablet und PC 
Zugang  einmalige Registrierung via die Bibliothek – App downloaden – fertig 
Nutzung   Streaming in der App 
Support  durch Filmfriend 
Hilfe  Hilfecenter und FAQ 
Preismodell  Gesamtzahl der Nutzer mit Zugang zu Digitalangeboten (Einstiegsstufe 20% = 0,32 € 

pro Nutzer und Monat, danach jährlicher Check der effektiven Nutzerquote) / 
Installation Schnittstelle im Winmedio durch Predata (einmalig): 200 CHF / 
Lizenzgebühr an Predata (jährlich): 250 CHF / technische Anbindung seitens 
Filmfriend an Winmedio (einmalig): 600 CHF 

Kosten  Einzelvertrag: Mindestbetrag 3'300 CHF (jährlich) / 800 CHF (einmalig) 
Gruppe: Bibi klein: 900 CHF (jährlich) / 800 CHF (einmalig)  
Gruppe: Bibi mittel: 1300 CHF (jährlich) / 800 CHF (einmalig) 
Gruppe: Bibi gross: 2000 CHF (jährlich) / 800 CHF (einmalig) 

Verbund  Nein 
gemeinsame Beschaffung als Gruppe sinnvoll, weil dann kein Mindestbetrag gilt 

Referenzbibis  Biel, Luzern, Zug, Thun, KBs TG, BL, SH 
Stärken  breite Auswahl an qualitativ guten Filmen 

schöne und übersichtliche App 
einfaches Login und einfache Bedienung 
detaillierte Suchfunktion 

Schwächen  beschränkte Auswahl 
wenig Hollywood- und Mainstream-Filme 

Rating   
 

für kleinere Bibis?  Nein 
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